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EL APRENDIZAJE SERVICIO COMO ESTRATEGIA PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA CONVIVENCIA EN LA ESCUELA: UNA
INTERVENCION EDUCATIVA EN UNA ESCUELA PRIMARIA MEXICANA

JOSUE CASTRO PUGA, AZUCENA DE LA CONCEPCION OCHOA CERVANTES

INTRODUCCION: La convivencia en la escuela adquiere diversas formas, sin embargo la
construccion de una manera democratica de convivir implica el aprendizaje de la participacion, a
través de la cual se adquieren conocimientos y habilidades y se ponen en practica valores y
actitudes que permiten que las interacciones interpersonales se den de manera pacifica e
incluyente. El aprendizaje servicio es una estrategia educativa que posibilita la vivencia de la
participacion auténtica de nifias, nifios y adolescentes en la escuela, en un marco de trabajo
colaborativo dirigido al mejoramiento de la propia comunidad, lo que incide directamente en el
mejoramiento de la convivencia escolar. METODO: A partir de lo anterior, se puso en marcha un
proyecto de aprendizaje servicio con un grupo 31 estudiantes de quinto y sexto de primaria en una
escuela cercana a la ciudad de Querétaro, México y se analizé la influencia del mismo sobre la
convivencia en dicha poblacién. Para valorar los resultados se aplicd un cuestionario de
convivencia escolar antes y después de la intervencidon, una autoevaluacion y se llevé un registro
de observacion durante el proceso. RESULTADOS: Los resultados muestran de manera
consistente una mejora en la convivencia escolar, especialmente de las relaciones interpersonales
entre los alumnos y alumnas una vez concluida la experiencia de aprendizaje servicio, lo que
muestra que esta estrategia es una opcion pertinente para la intervencién educativa en la materia.

PALABRAS CLAVE: CONVIVENCIA ESCOLAR, APRENDIZAJE SERVICIO,
PARTICIPACION INFANTIL, INVESTIGACION EDUCATIVA, EDUCACION PRIMARIA.
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