’4 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ATENDER LOS CASOS DE
) VIOLENCIA ESCOLAR

1-Cuando en los planteles se ideh&i‘ftque algln alumno con seRales de malktrato fisico y/o psi-
colbgico o de connotacibn sexual, cometido fuera de Lla escuela, el Director procedera de inme-
diato a: notificar La situacion a Llas Autoridades superiores jer&rquicas (Su.pervi.sor), a los padres
de familia del menor afectado.

2.~ Se solicitara La autorizacién de los padres de familia para obtener la relatoria verbal y/o es-
crita del menor, misma que sera ratificada por el padre de familia o tutor.

3.~ELl Director del plantel llevarad a cabo una investigacidn tomando los siquientes puntos:

. Elaborar el acta de hechos corres'pov\die\r\l:es, en que las personas involucradas narraramn
con koda Precisiév\ los acontecimientos, tomando en cuenta el tiempo (cudndo), Llugar (ddnde)
Y forma (cdHMo), de los hechos,

. Solicitar por escrito la autorizacidn de los padres de familia o tutor, para entrevistar a los
alumnos, menores de edad.

. Entrevistar a los actores educativos, que estén directamente tnvolucrados (padres de fo-
milia, mehor o menores ofendidos ete.) trabajador presunto responsable y demas que se con-
sidere pertinente,

4.~ Cuaindo se ponga en riesgo la integridad fisica, Psicolégica, sexual y/o social de Los alum-
nos o usuarios del servicio educativo se Froceder& como medida Precau&oria a separarto del

grupo.

§.-En los casos en los que el trabajador, presunto responsable labore en dos o mas Cenbros de
Trabgjo de la SEDUC, el Director del plantel o el responsable del centro de apoyo, serd quien
darad aviso a la autoridad superior inmediata jerarquica quien se encargara de realizar las ac-
ciones conducentes, con la finalidad de mankener la observancia del numeral anterior en los
demas centros de trabajo.

6.-EL oficio en el que se le hotifique al trabajador presunto responsable, de Lo mencionado ante-
riormente, sera emitido por el director del plantel o su autoridad inmediata superior, debidam-
ente fundado y motivado, solicitando en su caso el apoyo del area jurfdica correspondiente.

7.~ Cuando la quejq sea derivada de una presunta conducta de malkrato de un docente o ktraba-
Jador que realice actividades con alumnos, hacia wn alumno o alumnos Yy que
no se identifique una afectacidn a la integridad fisica, psicoldgica o social del
o de Los alumios, el docente o trabajador que realice actividades con aluminos,
permanecera frente al grupo, siendo supervisado diariamente en su trabajo por
el director del plantel o la autoridad thmediaka superior.

¥~ EL Director (o) o la autoridad inmediaka, podra solicitar Lo intervencidn

del drea o institucion correspondiente, con la finalidad de atender al
alumno(s) afectado(s) y coadyuvar con la autoridad competente para el
esclarecimiento de los ?\echos que se investigan.

9~ Una vez concluida la investigacidn correspohdieh&e, la autoridad es-
colar que la realizé evaluara Y determinarad de acuerdo a los resultados,
el procedimiento a seguir y en caso de ser {rocedenke, se aplicaran las me-
didas disciplinarias esEabl?ecidas en el articulo 71 fracciones L y Ll del
Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal de la

y
Secretario de Educaciébn Pablica.
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