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ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL

JEFATURA DE GOBIERNO

(Al margen superior un escudo que dice: CIUDAD DE MEXICO.- Decidiendo Juntos)

ACUERDO INTEGRAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA, ACOSO, MALTRATO
Y DISCRIMINACION EN LA POBLACION ESCOLAR DE LA CIUDAD DE MEXICO.

MIGUEL ANGEL MANCERA ESPINOSA, Jefe de Gobierno del Distrito Federal, con fundamento en los articulos 122,
Apartado C, Base Segunda, fraccion Il, incisos b) y ) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 8° fraccion 11,
12 fracciones I, IV, VI, 67 fraccion 1l, 90 y 118 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2°, 5°, 12, 14 y 15 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 14 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en el Distrito
Federal; 1%, 2 y 5 de la Ley de los Derechos de las Nifias y de los Nifios; 18, 14 BIS, 45 y 51 de la Ley de las y los Jovenes del
Distrito Federal; 63 y 74 de la Ley de Salud y 12 de la Ley para la Promocién de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno
Escolar del Distrito Federal.

CONSIDERANDO

Que de acuerdo con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013- 2018, en el Eje 1 denominado “Equidad e
Inclusién Social para el Desarrollo Humano”, las nifias y nifios, y las y los jovenes se colocan, entre otros, como los principales
sujetos de atenciéon en el disefio de las politicas publicas orientadas a la eliminacion de la exclusion, el maltrato y la
discriminacion. Asimismo, de promover la educacién para la prevencion de la violencia en el &mbito escolar y desarrollar las
estrategias para enfrentarla cuando esta se presenta.

Que para esta administracion es importante establecer acciones que permitan el reconocimiento y fortalecimiento de los Derechos
Humanos, de formacién ciudadana, de convivencia democratica, de respeto a la diversidad, a la interculturalidad, la cultura de la
paz y por supuesto, a la resolucion no violenta de los conflictos.

Que el 31 de enero de 2012 se publicd en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la Ley para la Promocion de la Convivencia Libre
de Violencia en el Entorno Escolar del Distrito Federal, a través de la cual se establecen los principios y criterios que orientan el
disefio, evaluacion y control de las politicas publicas para reconocer, atender, erradicar y prevenir la violencia en el entorno
escolar, especialmente en los niveles béasico y medio superior que se imparten en la Ciudad de México.

Que en atencidn a que se han llevado a cabo acciones y programas para la prevencion y eliminacion de la violencia escolar, de
manera coordinada con todos los sectores de la sociedad en los dltimos afios, una de las muestras de esta voluntad se reflejé el 22
de abril de 2013, dia en el que el Gobierno del Distrito Federal se adhirid al acuerdo “10 x la Infancia” de la UNICEF, es que
posteriormente promulgd la Ley de Atencién Integral para el Desarrollo de las Nifias y los Nifios en Primera Infancia en el Distrito
Federal (LAIPI), emitiendo también el “Protocolo de Intervencion Social para Atender el Maltrato Infantil”.

Que en la iniciativa de 10 x la Infancia de la UNICEF se proponen 10 medidas estratégicas para avanzar en la defensa de los
derechos de las nifias, nifios y jovenes, con el apoyo de las instituciones gubernamentales, los congresos locales y federal, y la
sociedad civil, en el eje estratégico de justicia se establece el proteger a las nifias, nifios y jévenes contra la violencia en la familia,
la escuela y la comunidad.

Que uno de los objetivos principales de este Gobierno es prevenir y proteger a nuestras nifias, nifios y jovenes de la violencia,
acoso, maltrato y discriminacion que se genera en el entorno escolar, con el objeto de que disfruten de un ambiente seguro y sano,
propicio para el aprendizaje, en el que reciban una educacidn de calidad, a la cual tienen derecho.

Que la creacion del presente acuerdo tiene un enfoque de prevencién a través del cual se acerquen mecanismos para que se
desarrollen en entornos de respeto, de sana convivencia, en los que se fomente la cultura de la paz y de la tolerancia a la
diversidad, debido a que vivimos en una Ciudad pluricultural que se ha caracterizado por facilitar el acceso de manera igualitaria a
los derechos de todos los grupos poblacionales que conforman nuestra gran Ciudad de México.

Que la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, considera en el articulo 6° fraccion XXIX que es
una conducta discriminatoria el incitar a la exclusién, persecucién, odio, violencia, rechazo, burla, difamacion, ofensa o injuria en
contra de cualquier persona, grupo o comunidad; aspectos presentes en distintas intensidades en el fenémeno de la violencia y
maltrato escolar.
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Que es importante visibilizar este fendmeno social como la expresion de una conducta violenta, agresiva y discriminatoria, en
perjuicio de la dignidad de las personas, especialmente de nifias, nifios y jovenes, impidiendo sentar las bases del trato igualitario y
de una cultura de paz en los ambientes escolares.

Por lo anterior, es que he tenido a bien expedir el presente:

ACUERDO INTEGRAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA, ACOSO, MALTRATO Y
DISCRIMINACION EN LA POBLACION ESCOLAR DE LA CIUDAD DE MEXICO.

PRIMERQO.- El objeto del presente acuerdo es establecer acciones especificas de atencion inmediata, a través de la coordinacion
interinstitucional de la Administracion Publica del Distrito Federal, que generen mecanismos de prevencion y erradicacion de
conductas que manifiesten violencia, acoso, maltrato y discriminacién en el entorno de la poblacion escolar de la Ciudad de
México, que garanticen el acceso de las nifias, nifios y jovenes a disfrutar de un ambiente seguro y sano, fomenten la cultura de la
paz, fortalezcan las habilidades para la vida a través de la comunicacion asertiva, el manejo de emociones, la solucién de
conflictos y el respeto a la diversidad.

SEGUNDO.- Se instruye a la persona titular de la Secretaria de Educacion del Distrito Federal (SEDU) para que encabece las
acciones de politica publica en la materia; coordine la elaboracién de un Programa Integral para la prevencién, deteccién y
atencion de la violencia, acoso, maltrato y discriminacion en las comunidades escolares; disefie un protocolo Unico de atencion a
las victimas en coordinacidn con el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el Distrito Federal; implemente una
estrategia de capacitacion focalizada a maestros y autoridades escolares en temas de mediacion de conflictos y prevencion de la
violencia, asi como la implementacidn de escuelas para las y los responsables de crianza respecto a este fenémeno social.

TERCERO.- Se instruye a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal (SEDESO) para que
impulse campafas de informacion y sensibilizacion, a través de los diversos programas que operan en el Distrito Federal, en temas
de prevencién de la violencia y maltrato en el entorno escolar con el fin de que las nifias, nifios y jovenes conozcan sus derechos
humanos, la cultura de la paz, el respeto y la solucion pacifica de conflictos.

CUARTO.- Se instruye a la persona titular de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal (SSP DF) para que capacite
y sensibilice a su personal en el tema de violencia y maltrato en el entorno escolar e incorpore en las jornadas de prevencion del
delito la promocidn de la convivencia libre de violencia en los centros escolares.

QUINTO.- Se instruye a la persona titular de la Secretaria de Salud del Distrito Federal (SEDESA) para que promuevan, en el
marco de los programas existentes, el acompafiamiento médico y psicolégico para el manejo de emociones y conductas
discriminatorias, dirigidas a otorgar atencién a victimas, generadores de maltrato escolar y receptores indirectos.

SEXTO.- Se instruye a la persona titular de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades del Distrito Federal
(SEDEREC) para que genere camparfias informativas en lenguas indigenas con el objeto de que este grupo de poblacion conozca
los derechos de las nifias, nifios y jévenes, asi como los mecanismos de atencién y apoyo en los casos de violencia, acoso, maltrato
y discriminacion en el entorno escolar.

SEPTIMO.- Se instruye al titular de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) para que implemente la
capacitacion y sensibilizacion de las personas servidoras publicas de la dependencia para la deteccion oportuna de los casos de
violencia, acoso, maltrato y discriminacion en el entorno escolar y en consecuencia, se otorgue la atencion psicoldgica
correspondiente. En caso de que la conducta tenga como resultado la posible constitucidn de un delito debera actuarse de forma
inmediata.

OCTAVO.- Se instruye a la persona titular de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal (CEJUR) para que
a través de la Defensoria de Oficio y Orientacién Juridica se garantice el acompafiamiento y una defensa especializada en temas
relacionados con la violencia, acoso, maltrato y discriminacion en comunidades escolares de la Ciudad de México; de igual
manera para que revise y homologue los instrumentos juridicos relacionados con el tema de la promocion libre de violencia en el
entorno escolar del Distrito Federal y se disefien programas especificos en el marco de la Cultura Ciudadana a través del cual se
fomenten los valores de respeto a la diversidad, a la convivencia arménica, a la autorregulacion y resolucidn pacifica de conflictos.

NOVENO.- Se instruye a la persona titular del Sistema de Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF DF) para
que se creen redes de apoyo entre escuelas, padres y madres de familias, nifias, nifios y jovenes, con el fin de que se intercambien
las experiencias de buenas préacticas relacionadas con la prevencion de la violencia, acoso, maltrato y discriminacion en las
comunidades escolares.
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DECIMO.-Se instruye a la persona titular del Instituto de la Juventud del Distrito Federal (INJUVE) para que se fortalezca el
programa “Yo libre de violencia” enfocado a prevenir las conductas tendientes a generar violencia entre los jovenes en
comunidades escolares, entre las familias, en las redes sociales y en espacios de convivencia juvenil, asi como a incrementar las
acciones de tratamiento psicolégico gratuito para prevenir conductas violentas entre adolescentes y jovenes.

DECIMO PRIMERO.- Se instruye a la persona titular del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED) para que oriente, acompafie y atienda a las personas que hayan sido victimas de violencia escolar y
discriminacion para alcanzar la reparacion del dafio, se determinen los mecanismos para denunciar dichos actos y, se genere, en
coordinacion con la Secretaria de Educacion del Distrito Federal, el protocolo Unico de atencién con el fin de identificar las
conductas discriminatorias en el ambiente escolar.

DECIMO SEGUNDO.- Se instruye a la persona titular del Servicio Pablico de Localizacion Telefénica de la Ciudad de México
(LOCATEL) para que se cree una linea de atencion infantil con la finalidad de detectar conductas que generen violencia, acoso,
maltrato y discriminacion a nifias, nifios y jovenes para canalizarlos a las dependencias correspondientes para su atencion;
asimismo, para que se coordine con las lineas ciudadanas ya existentes con el objetivo de brindar una atencién integral a la
comunidad escolar.

DECIMO TERCERO.- Se instruye a la persona titular del Fideicomiso Educacién Garantizada del Distrito Federal (FIDEGAR)
para que capacite a las y los jovenes como replicadores de la convivencia positiva en el entorno escolar.

DECIMO CUARTO.- Se instruye a la persona titular del Instituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la Ciudad
de México (IAPA) para que refuerce el desarrollo de habilidades para la vida, autoestima y competencias sociales, que favorezcan
la solucion pacifica de conflictos y evitar la estigmatizacion, fomentar el respeto e inclusion y la toma de decisiones asertivas.

DECIMO QUINTO.- Se instruye a todos los entes de la Administracion Piblica del Distrito Federal para que, en el &mbito de sus
atribuciones, impulsen instrumentos de colaboracidn con el sector privado, la sociedad civil y la academia para que fomenten la
cultura de la paz, se fortalezcan las habilidades para la vida a través de la comunicacion asertiva, manejo de emociones, solucion
de conflictos y respeto a la diversidad.

DECIMO SEXTO.- Se instruye a todos los entes de la Administracion Publica del Distrito Federal mencionados en el presente
acuerdo para que, en el d&mbito de sus atribuciones, fomenten la creacion de mecanismos de colaboracion con las y los Jefes
Delegacionales del Distrito Federal para realizar acciones y programas conjuntos que promuevan la cultura de la paz, fortalezcan
las habilidades para la vida a través de la comunicacion asertiva, manejo de emociones, solucién de conflictos y respeto a la
diversidad.

DECIMO SEPTIMO.- Se instruye a la Escuela de Administracion Pablica del Distrito Federal (EAP DF) para que capacite y
sensibilice a las personas servidoras publicas en materia de prevencion y deteccion de la violencia, acoso, maltrato y
discriminacion en la poblacion escolar; asi como para disefiar e implementar un mecanismo de seguimiento que considere
instrumentos e indicadores de cumplimiento a los compromisos del presente Acuerdo e informe en un plazo maximo de seis meses
los avances.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
Dado en la residencia oficial del Jefe de Gobierno en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los cuatro dias del

mes de junio de dos mil catorce.- EL JEFE DEL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, MIGUEL ANGEL
MANCERA ESPINOSA.- FIRMA .- EL SECRETARIO DE GOBIERNO, HECTOR SERRANO CORTES.- FIRMA.






